
HÄNDLER:

Hiermit teile ich Ihnen mit, dass ich vom Fernabsatz-Kaufvertrag über die unten angegebene Ware zurücktrete, die in Ihrem 
Online-Shop www.valtec.at erworben wurde. 

Bestellnummer:  Vom (Datum der Bestellung):

Ware dem Kunden zugestellt am (Datum der Übernahme):

Identifikation und Beschreibung der gekauften Ware:

Den geforderten Betrag bitte auf folgendes Bankkonto (IBAN) zurückerstatten: 

BELEHRUNG
1. Recht auf Rücktritt vom Kaufvertrag
Wenn Sie als Verbraucher einkaufen, haben Sie das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen von diesem Kaufvertrag 
zurückzutreten. Die Rücktrittsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförderer 
ist, die Ware in Besitz genommen haben, bzw. ab dem Tag des Abschlusses eines Dienstleistungsvertrags oder eines Vertrags über die 
Lieferung digitaler Inhalte, die nicht auf einem körperlichen Datenträger geliefert werden. Die Rücktrittsfrist ist gewahrt, wenn Sie die 
Mitteilung über die Ausübung des Rechts auf Rücktritt vom Kaufvertrag vor Ablauf der Rücktrittsfrist absenden. Ist Gegenstand des 
Kaufvertrags der Erwerb von Waren, können Sie vom Kaufvertrag auch vor Beginn der Rücktrittsfrist zurücktreten.

2. Folgen des Rücktritts vom Vertrag
Nach dem Rücktritt erstatten wir Ihnen alle Zahlungen, die Sie im Zusammenhang mit dem Abschluss des Kaufvertrags geleistet haben, 
insbesondere den Kaufpreis einschließlich der Kosten für die Lieferung der Ware an Sie. Dies gilt nicht für zusätzliche Kosten, wenn Sie 
eine andere als die von uns angebotene günstigste Standardlieferung gewählt haben, sowie nicht für Kosten für Zusatzleistungen, sofern 
diese Vertragsgegenstand waren und vollständig erbracht wurden. Die Rückzahlung erfolgt unverzüglich und in jedem Fall spätestens 
innerhalb von 14 Tagen ab dem Tag, an dem uns Ihre Mitteilung über den Rücktritt von diesem Kaufvertrag zugegangen ist. Die 
Rückzahlung erfolgt auf demselben Zahlungsweg, den Sie bei der ursprünglichen Transaktion verwendet haben, es sei denn, Sie haben 
durch Angabe Ihrer IBAN ausdrücklich einer Rückzahlung auf Ihr Bankkonto zugestimmt; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser 
Rückzahlung Entgelte berechnet.
Mit der Rückzahlung können wir warten, bis wir die Ware zurückerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie 
die Ware zurückgesandt haben, je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist. Senden Sie uns die Ware zurück oder übergeben Sie sie 
an die Adresse unseres Firmensitzes unverzüglich und in jedem Fall spätestens innerhalb von 14 Tagen ab dem Tag, an dem Sie Ihr 
Recht auf Rücktritt vom Vertrag ausgeübt haben. Die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Ware tragen Sie.
Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie im Falle des Rücktritts vom Kaufvertrag gemäß den gesetzlichen Bestimmungen für jede 
Wertminderung der Ware haften, die auf einen Umgang mit der Ware zurückzuführen ist, der über die Prüfung der Beschaffenheit, 
Eigenschaften und Funktionsweise der Ware hinausgeht. Wenn Sie verlangt haben, dass die Dienstleistung während der Rücktrittsfrist 
beginnt, sind Sie verpflichtet, uns einen angemessenen Betrag für die bis zu dem Zeitpunkt erbrachten Leistungen zu zahlen, an 
dem Sie uns über die Ausübung des Rücktrittsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten.

In am

Unterschrift

RÜCKTRITT VOM VERTRAG

VALTEC spol. s r.o.	
Lieskovská cesta 13
962 21 Lieskovec
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E-mail: eshop@valtec.at 
Tel.: +421 948 488 885
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