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Altalanos szerzédési feltételek

1. Altalanos rendelkezések

Jelen altalanos szerzddési feltételek szabalyozzak az adasvételi szerz6désbél eredd jogokat és
kotelezettségeket, amely létrejott a kereskedd, VALTEC spol. s r.0., székhelye: Lieskovska cesta 13, 962 21
Lieskovec; Cégjegyzékszam (ICO): 36628484, bejegyezve a Besztercebanyai Jarasbirosag Cégjegyzékébe, Sro
részleg, 9516/S szamu bejegyzés (a tovabbiakban: , keresked6”) és a vevé kozott, amelynek targya aruk
adasvétele a kereskedd elektronikus druhazanak internetes oldalan.

A keresked6 elérhetéségei:

VALTEC spol. s r.o., székhely: Lieskovska cesta 13, 962 21 Lieskovec; ICO: 36628484, bejegyezve a
Besztercebanyai Jarasbirosag Cégjegyzékébe, Sro részleg, 9516/S szamu bejegyzés

Adészam (DIC): 2021860181

Koz6sségi adészam (IC DPH): SK2021860181

Telephely:

VALTEC spol. s r.0., székhely: Lieskovska cesta 13, 962 21 Lieskovec;
Telefon: +421 948 488 885

E-mail: info@valtec.hu

Feliigyeleti szerv:

Szlovak Kereskedelmi Feluigyelet (SOI)
SOl Felugyel6ség Besztercebanyai kerulet
Dolna 46, 974 00 Banska Bystrica 1
Feligyeleti Osztaly

tel.: 048/ 412 4969, 02/41518 71
http://www.soi.sk

http://www.soi.sk/sk/Podavanie-podnetov-staznosti-navrhov-a-ziadosti.soi
bb@soi.sk

1.1. Jelen altalanos szerzddési feltételek a megkotés napjan hatalyos szoveglik szerint az adasvételi
szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezik. Amennyiben a kereskedé és a vevd irasbeli adasvételi szerzédést
kotnek, amelyben a jelen feltételekt6l eltérd rendelkezésekben allapodnak meg, az adasvételi szerz6dés
rendelkezései els6bbséget élveznek a jelen feltételekkel szemben. Az igy megallapitott feltételek nem
lehetnek ellentétesek mas jogszabalyi rendelkezésekkel (pl. az aru visszakiildési hataridejének lerdviditése, a
hibakért valo felelésség idétartamanak csokkentése stb.). Minden szerz6déses jogviszony a Szlovak
Koztarsasag jogrendjével 6sszhangban jon étre.

1.2. Ajelen altalanos szerzédési feltételek alkalmazasaban kiegészit6 szerz6désnek mindsil minden olyan
szerzddés, amely tovabbi termék szallitasara vagy szolgaltatas nydjtasara iranyul, és amely a tavollévék kozott
kotott szerzddés targyahoz kapcsolodik, fliggetlendil attél, hogy a terméket vagy szolgaltatast a keresked6 vagy
a kereskedével kotott megallapodas alapjan mas személy biztositja.

1.3. Azelektronikus daruhaz barmely, a keresked6 altal lizemeltetett internetes oldalan feltlintetett vételar
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tartalmazza a Szlovak Koztarsasag hatélyos jogszabalyai szerinti dltaldnos forgalmi adét, és nem tartalmazza
a szallitasi koltseéget vagy egyéb valaszthato szolgaltatasok dijat. Minden akcio a készlet erejéig érvényes,
kivéve, ha az adott terméknél masként van feltiintetve.

1.4. Akeresked6 fenntartja a jogot, hogy barmikor médositsa az elektronikus aruhaz barmely internetes
oldalan feltintetett termékarakat. Az arvaltozds nem vonatkozik az arvaltozas el6étt megkotott adasveteli
szerz6désekre, fuggetlenll attol, hogy a termék kiszallitasara még nem kerult sor.

1.5. Amennyiben a kereskedd nem teljesiti a Szlovak Koztarsasag vagy az Eurdpai Unié hatalyos
jogszabalyaiban, illetve a jelen altalanos szerz6dési feltételekben meghatarozott kotelezettségeit, a vevd
jogosult jogait a kereskeddvel szemben az illetékes birdsag el6tt érvényesiteni.

2. Az adasvételi szerzodés megkotésének maodja

2.1. Az adasvételi szerz6dés megkotésére iranyuld ajanlatot a vevo a keresked6 internetes oldalan talalhatd
kitoltott és elkuldott Grlap formajaban kiildi meg a keresked6 részére, amelyben javaslatot tesz az adasvételi
szerz6dés megkotésére, amelynek targya a vevd altal megjelolt aru tulajdonjoganak ellenérték fejében torténé
atruhazasa a jelen megrendelésben meghatarozott vételarért és feltételek mellett (a tovabbiakban:
smegrendelés”).

2.2. Amegrendelés elkiildését kovetben a vevd e-mail cimére automatikus értesitést kap a megrendelés
keresked6 elektronikus rendszerébe torténd beérkezésérél (a tovabbiakban: ,,a megrendelés beérkezésének
visszaigazolasa”). Sziikség esetén a vevl e-mail cimére minden tovabbi, a megrendeléssel kapcsolatos
informacié is megkildhet6.

2.3. Abeérkezés visszaigazolasa arrol tajékoztat, hogy a kereskedd megkapta a megrendelést, azonban nem
mindsil az adasvételi szerz6dés megkotésére irdnyuld ajanlat elfogadasanak.

2.4. Akeresked6 ezt kovet6en e-mailben tajékoztatja a vevot arrdl, hogy a megrendelést elfogadta-e (a
tovabbiakban: ,,a megrendelés elfogadasa”). Az elfogadas tartalmazza az adasvételi szerz6dés targyat
képezb aru megnevezését és specifikaciojat, tovabba az aru és/vagy egyéb szolgaltatasok arat, a varhaté
szallitasi hatarid6t, a szallitas helyének megnevezését és adatait, adott esetben a szallitas koltségére,
feltételeire, mddjara és idépontjara vonatkozé informacidkat, valamint a kereskedé adatait (cégnéyv, székhely,
ICO, cégjegyzékszam stb.), illetve egyéb sziikséges adatokat.

2.5. Az adasvételi szerz6dés a megrendelés elfogadasanak elektronikus vagy irasbeli formaban torténé
kézbesitésével jon létre a vevl részére.

2.6. Akereskedd a megrendelés elkiildése eldtt vilagos, egyértelmdi, érthetd és félreérthetetlen médon
tajékoztatta a vevét a szerz6déskotést megeldz6 informaciokrol, kilonosen a fizetési, kereskedelmi, szallitasi
és egyéb feltételekrél az alabbiak szerint:

a) atermékfé jellemzGir6l — a hasznalt kommunikacids eszkdznek és a termék jellegének megfeleld
terjedelemben - a keresked® webaruhazanak megfeleld katalégusoldalan tajékoztatast nyujtott,

b) akeresked6 cégnevérdl és székhelyérdl, illetve arrél a személyrdl, akinek a nevében a keresked6 eljar, a
webaruhaz megfeleld aloldalan, valamint a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek 1. cikkében — amely a
webaruhaz megfelel6 aloldalan talalhaté — tajékoztatast nydjtott,

c) akeresked6 telefonszamaroél, e-mail cimérdl, valamint a vevo és a keresked6 kozotti tovabbi online
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kommunikaciés lehetéségekrél a webaruhaz megfeleld aloldaldn és a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek 1.
cikkében — amely a webaruhaz megfelel6 aloldalan talalhatd — tajékoztatast nyujtott,

d) akeresked6 vagy a keresked6 nevében eljaré személy cimérél, ahol a vevd a termék vagy szolgaltatas
hibaibodl eredd jogait érvényesitheti, elallhat a szerz6déstdl, kijavitas iranti kérelmet vagy egyéb beadvanyt
nyUjthat be, a jelen Altalanos Szerzdési Feltételek 1. cikkében — amely a webaruhaz megfeleld aloldalan
talalhat6 - tjékoztatast nydjtott,

e) atermék vagy szolgaltatas teljes arardl, beleértve az altalanos forgalmi adét és minden egyéb adot, illetve
amennyiben a termék vagy szolgaltatas jellegéb6l adéddan az ar elézetesen nem hatarozhatd meg ésszerden,
az ar kiszamitasanak maédjardl, tovabba a szallitasi, kézbesitési, postai és egyéb koltségekrél és dijakrol,
illetve ha ezek a koltségek elére nem hatarozhatok meg, arrél a tényrél, hogy azokat a vevd koteles megfizetni,
a webaruhaz megfeleld kataldégusoldalan tajékoztatast nyujtott,

f) afizetésifeltételekrol, a szallitasi feltételekrdl, valamint arrél a hatarid6rél, amelyen beliil a keresked6
vallalja a termék leszallitasat vagy a szolgaltatds nyujtasat, a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek megfeleld
cikkeiben — amelyek a webaruhaz megfeleld aloldalan talalhatdk — tajékoztatast nyujtott,

g) akereskedd jogszabalyon alapulé felel6sségének fennalldsarol és idétartamardl a termék, digitalis
tartalom és digitalis szolgaltatas hibai tekintetében, valamint a fogyasztdi jotallas elérhetbségérol —
amennyiben azt a keresked6 vagy a gyarto biztositja —, tovabba a hibas teljesitésbdl eredd jogok, panaszok és
beadvanyok érvényesitésének és kezelésének médjarél a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek megfeleld
cikkeiben — amelyek a webaruhaz megfelel6 aloldalan talalhatdk — tajékoztatast nydjtott,

h) a szolgaltatas hibaiért valo felelésség fennallasarél és idétartamardl, valamint a szolgaltatas hibaibél
eredd jogok érvényesitésének médjardl a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek megfeleld cikkeiben —amelyek
a webaruhaz megfeleld aloldalan talalhatok — tajékoztatast nyujtott,

i) ajotallas utani szerviz feltételeirdl a jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek megfeleld cikkeiben — amelyek a
webaruhaz megfelel6 aloldalan talalhaték — tajékoztatast nyujtott,

j) adigitalis elemekkel rendelkez8 termékek, a digitalis tartalom és a digitalis szolgaltatas kompatibilitasarol
és interoperabilitasardl — amelyekrol a keresked6 tud vagy ésszerlien elvarhatd, hogy tudjon — a vevét az egyes
termékeknél a webaruhaz megfeleld kataldgusoldalan tajékoztatta,

k) afogyasztd azon jogardl, hogy a keresked6hoz kijavitas iranti kérelmet nydjtson be, kiilon hivatkozassal
arra a weboldalra, ahol az illetékes alternativ vitarendezési szervre vonatkozd informacidk kozzétételre
keriiltek, a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek 11. cikkében — amely a webaruhaz megfeleld aloldalan
talalhaté - tajékoztatta,

l) avevd azon jogardl, hogy elalljon az adasvételi szerzédéstél, valamint az elallasi jog gyakorlasanak
feltételeirsl, hataridejérdl és eljarasardl a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek 10. cikkében —amely a
webaruhaz megfelel6 aloldalan talalhaté — tajékoztatta,

m) az adasvételi szerz6déstél valé elallas mintanyomtatvanyanak rendelkezésre bocsatasarél a jelen
Altalanos Szerzédési Feltételek 10. cikkében és mellékletében — amelyek a webaruhaz megfelels aloldalan
talalhatok — tajékoztatta; a kereskedd egyuttal az elallasi mintanyomtatvanyt is biztositotta a jelen Altaldnos
Szerzddési Feltételek mellékleteként, amely a webaruhaz megfeleld aloldalan talalhato,

n) arrél az informaciérél, hogy amennyiben a vevé elall az adasvételi szerz6déstdl, viseli a termék kereskedd
részére torténd visszakildésével kapcsolatos koltségeket a 108/2024. sz. fogyasztévédelmi torvény (a
tovabbiakban: ,,Torvény”) 21. § (3) bekezdése alapjan, valamint ha olyan termékrél van sz6, amely jellegénél
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fogva postai iton nem kiildhetd vissza, az elallds esetén a visszaszallitas koltségeit is, a jelen Altalanos
Szerz6dési Feltételek 10. cikkében — amely a webaruhaz megfelel6 aloldalan talalhaté - tajékoztatta,

0) avevd azon kotelezettségérdl, hogy a Torvény 21. § (5) bekezdése alapjan megtéritse a kereskedd részére
a ténylegesen nyujtott szolgaltatas ellenértékét, ha a vevé a szolgaltatasi szerzédést kovetden, a Torvény 17. §
(10) bekezdés c) pontja szerinti kifejezett hozzajarulas megaddasa utan all el a szerzédéstdl, a jelen Altalanos
Szerzédési Feltételek 10. cikkében — amely a webaruhaz megfeleld aloldalan talalhato - tajékoztatta,

p) azokrdl a kériilményekrél, amelyek esetén a vevd elvesziti az elllasi jogat, a jelen Altaldnos Szerzédési
Feltételek 10. cikkében —amely a webaruhaz megfeleld aloldalan talalhato — tajékoztatta,

q) azokrél a vonatkozé magatartasi kddexekrél, amelyek betartasara a kereskedd kotelezettséget vallalt,
valamint arrél, hogy a vevé miként ismerheti meg azok tartalmat vagy miként juthat hozzajuk, a webaruhaz
megfeleld katalogusoldalan tajékoztatta,

r) aszerzddés id6tartamarol, ha hatarozott idére jott létre; hatarozatlan idej(i szerz6dés vagy automatikusan
meghosszabbodé szerz8dés esetén a szerz8dés felmondasanak feltételeirél a webaruhaz megfeleld
katalégusoldaldn, valamint a jelen Altaldnos Szerzddési Feltételekben — amelyek a webaruhaz megfeleld
aloldalan talalhatok — tajékoztatta,

s) avevl adasvételi szerz6déshol eredd kotelezettségeinek minimalis id6tartamardl, amennyiben az
adasvételi szerz6dés ilyen kotelezettséget ir eld a vevd szamara, a webaruhaz megfelel6 kataldégusoldalan és
ajelen Altalanos Szerzédési Feltételekben — amelyek a webaruhaz megfeleld aloldalan talalhatdk —
tajékoztatta,

t) avevd azon kotelezettségérdl, hogy a kereskedd kérésére elbleget fizessen vagy egyéb pénzugyi
biztositékot nyujtson, valamint az erre vonatkozo feltételekrél, amennyiben az adasvételi szerz8dés ilyen
kotelezettséget ir el6 a vevé szdmara, a webaruhaz megfeleld katalégusoldalan és a jelen Altalénos
Szerz&dési Feltételekben — amelyek a webaruhaz megfeleld aloldalan talalhatok — tajékoztatta,

u) adigitalis elemekkel rendelkezd termék, a digitalis tartalom és a digitalis szolgaltatas miikodésérél,
beleértve az elérhetd miiszaki védelmi intézkedéseket is, a webaruhaz megfeleld katalégusoldalan és a jelen
Altalanos Szerzédési Feltételekben — amelyek a webaruhdz megfeleld aloldaldn talalhatok — tajékoztatta,

v) avitak peren kivili rendezésének lehet6ségérél és feltételeirbl az alternativ vitarendezési rendszer
keretében, amennyiben a kereskedd vallalta e rendszer alkalmazasat, a webaruhaz megfeleld
katalégusoldaldn és a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben — amelyek a webaruhdz megfeleld aloldalan
talalhatdk — tajékoztatta,

w) az adasvételi szerz8dés megkotéséhez szukséges lépésekrél oly modon tajékoztatta, hogy ezeket a
|épéseket a jelen Altalanos Szerzdési Feltételekben — amelyek a webaruhaz megfelels aloldalan talalhaték —
ismertette,

x) arrél, hogy az adasvételi szerz8dés elektronikus formaban a keresked6nél keriil meg6rzésre, és a vevd
szamadra irasbeli kérésére hozzaférhets, a webaruhaz megfeleld kataldgusoldalan és a jelen Altalanos
Szerz8dési Feltételekben — amelyek a webaruhaz megfeleld aloldalan talalhatok — tajékoztatta,

y) arrél, hogy a szerz6déskotéshez felkinalt nyelv a szlovak nyelv, a webaruhaz megfelel6 katalégusoldalan
és ajelen Altalanos Szerzédési Feltételekben — amelyek a webaruhaz megfeleld aloldalan taldlhatok —
tajékoztatta.

2.7. Amennyiben a keresked6 nem teljesitette a 2.6. pont €) alpontja szerinti tdjékoztatasi kotelezettségét a
tovabbi dijak vagy egyéb koltségek megfizetésérdl, illetve a 2.6. pont n) alpontja szerinti tajékoztatasi
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kotelezettségét a termék visszakiildésének koltségeirdl, a vevd nem koteles ezen tovabbi koltségeket vagy
dijakat megfizetni.

3. Akereskedé jogai és kotelezettségei
3.1. Akereskedd koteles:

a) amegrendelés elfogadasaval visszaigazolt megrendelés alapjan a vevd részére a megallapodott
mennyiségben, minéségben és hataridében leszallitani a terméket, valamint azt a megbérzéséhez és
védelméhez sziikséges mddon csomagolni vagy a szallitdshoz el6késziteni,

b) biztositani, hogy a leszallitott termék megfeleljen a Szlovak Koztarsasag hatalyos jogszabalyainak,

c) az adasvételi szerz6dés megkotését kovetéen haladéktalanul, de legkésdbb a termék atadasaval
egyidejlleg tartds adathordozon — példaul e-mail Utjan — visszaigazolast adni a vevd részére a szerzédés
megkotésérdl. A visszaigazolasnak tartalmaznia kell a 2.6. pontban felsorolt valamennyi informaciot,
beleértve az adasvételi szerz6déstol valé elallasi lrlapot is,

d) atermékkel egyutt, legkés6bb annak dtadasakor, irasbeli vagy elektronikus formaban atadni a vevd részére
a termék atvételéhez és hasznalatahoz sziikséges valamennyi dokumentumot, valamint a Szlovak
Koztarsasag hatalyos jogszabalyai altal elirt egyéb iratokat (szlovak nyelvii hasznalati Gtmutatd, joétallasi jegy,
szallitolevél, szamla).

3.2. Akereskeddt megilleti a leszallitott termék vételaranak szabalyszer( és hataridében torténd megfizetése
avevl részérél.

3.3. Amennyiben készlethidny vagy a termék elérhetetlensége miatt a keresked6 nem képes a terméket a
vevl részére az adasvételi szerz6désben meghatdrozott vagy a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételekben
rogzitett hataridén bellil leszallitani, koteles a vevd részére helyettesito teljesitést felajanlani, vagy lehetéséget
biztositani az addsvételi szerz6déstdl vald elallasra, illetve a megrendelés torlésére. Amennyiben a vevd
ésszeri hataridén belul nem fogadja el a felajanlott helyettesit6 teljesitést, és nem all el az adasvételi
szerz6déstél, a keresked6 jogosult elallni az adasvételi szerz8déstol, és ha a vevl a vételarat vagy annak egy
részét mar megfizette, a kereskedd koteles a mar megfizetett vételarat vagy annak részét a szerz6déstél vald
elallas vevo részére torténd kézbesitésétdl szamitott 14 napon bellil visszatériteni.

4. A vev6 jogai és kotelezettségei

4.1. Akeresked6 tajékoztatta a vevét arrdl, hogy a megrendelés a vételar megfizetésének kotelezettségét is
magaban foglalja.
4.2. Avevé koteles:

a) atvenni a megrendelt és leszallitott terméket,

b) amegallapodott vételarat a megallapodott fizetési hataridén bellil megfizetni a keresked6 részére,
beleértve a szallitasi koltségeket is,

c) aszallitélevélen aldirasaval vagy az altala meghatalmazott személy alairdsaval igazolni a termék atvételét.
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4.3. Avevé jogosult a termék szerz6d6 felek altal megallapodott mennyiségben, minéségben, hataridében és
helyen torténé leszallitasara.

5. Szallitasi és fizetési feltételek

5.1. Atermék szokdsos elérhetésége és a kiszallitas varhato idépontja minden egyes terméknél fel van
tlintetve a webaruhaz internetes oldalan.

5.2. Amennyiben a keresked6 és a vevd az adasvételi szerz6désben masként nem allapodnak meg, a
kereskedé koteles a terméket haladéktalanul, legkés6bb az adasvételi szerz6dés megkotésétbl szamitott 30
napon belul leszallitani a vev részére. Ha a kereskedd nem teljesiti a termék szallitasara vonatkozé
kotelezettségét az els6 mondat szerinti hataridén belll, a vevé felszolitja 6t a teljesitésre az altala
meghatarozott péthataridén belil. Amennyiben a keresked6 ezen pdthataridén beliil sem teljesit, a vevd
jogosult elallni a szerzédeéstol.

5.3. Akereskedd jogosult a vevot a termék atvételére mar az adasvételi szerz6désben megallapitott szallitasi
hataridd lejarta elétt is felszdlitani.

5.4. Atermék monitoron megjelenitett szinei nem feltétlentil felelnek meg pontosan a valés
szinarnyalatoknak, ahogyan azokat a vev a valosagban érzékeli. A szinek megjelenitése tobbek kozott a
monitor, illetve mas hasznalt megjelenitd eszk6z minéségétdl is flgg.

5.5. Avevl koteles a terméket azon a helyen atvenni, amelyet a keresked vagy a termék kézbesitésével
megbizott képviseldje és a vevl az adasvételi szerz6désben vagy a kézbesitést megelé6z6en mas mddon
meghataroztak (a tovabbiakban: ,,Hely”). A vevd koteles a terméket abban az idéintervallumban atvenni,
amelyet a kereskedd vagy a termék kézbesitésével megbizott képviseldje és a vevd az adasvételi
szerz8désben vagy a kézbesitést megeléz6en mas mdédon meghataroztak (a tovabbiakban:
»ldéintervallum”).

5.6. Amennyiben a keresked6 a terméket a Helyre és az Id6intervallumban szallitja, a vevd koteles a terméket
személyesen atvenni, vagy gondoskodni arrél, hogy tavolléte esetén az altala meghatalmazott személy vegye
at a terméket, és alairja a vételar megfizetésérdl, valamint a termék kézbesitésérodl és atadasarol szolo
jegyz6konyvet. A termék atvételére meghatalmazott harmadik személy koteles a kereskedd részére bemutatni
a megrendelés elfogaddsanak masolatat. A termék a vevd részére torténd kézbesités idépontjaban mingsiil
leszallitottnak és atvettnek. A termék vevd részére torténd kézbesitése a termék Helyre torténd szallitasat,
annak a vevd vagy a vevd altal meghatalmazott harmadik személy altali atvételét, valamint a vételar
megfizetésérél és a termék kézbesitésérél és atadasarol szolo jegyzékonyv alairasat jelenti a vevo vagy a vevd
altal meghatalmazott harmadik személy részérél.

5.7. Amennyiben a termék kiszallitasat meg kell ismételni a vev6 Helyen és az IdSintervallumban valé
tavolléte miatt, vagy ha a vevd az Idéintervallum eredménytelen lejartat kovetd 7 napon beliil — az adasvételi
szerz6déstél valo elézetes irasbeli elallas nélkiil — nem veszi at a terméket, a kereskedd jogosult a Helyre
torténd sikertelen kézbesitési kisérlet tényleges koltségeinek megfeleld kartéritést érvényesiteni.

5.8. Az adasvételi szerz6dés bonté feltétellel jon létre oly médon, hogy ha a vevé a jelen Altalanos Szerzédési
Feltételek 4.2. pontja szerinti megallapodott vételarat a keresked6 termék atvételére iranyuld felszolitasatol
szamitott 15 napon belil nem fizeti meg, a szerz6dés a kezdetektdl megsz(inik, a szerz6d6 felek

visszaszolgaltatjak vagy megtéritik a kapott teljesitéseket, és a keresked6 jogosult a megrendelt termékkel
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szabadon rendelkezni.

5.9. Avevl jogosult a kildeményt, azaz a terméket és annak csomagolasat a kézbesitéskor, a kereskedd
képviseldjének jelenlétében azonnal ellendrizni. Amennyiben a terméken hiba észlelhet6 és/vagy a
kildemény nem teljes (kevesebb darabszam, illetve a megrendelt termék hianyzik), a kereskedd képviseldje
koteles a vevl kérésére karjegyz6konyvet felvenni, amely tartalmazza a hiba jellegét és terjedelmét, és
amelynek helyességét a vevo alairdsaval igazolja. Az igy elkészitett és a kereskedd részére megkuildott
jegyz6konyv alapjan a vev6 jogosult megtagadni a hibas termék atvételét, vagy igazolni a hibas termék
atvételét, és ezt kovetden a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek 8. cikke alapjan érvényesiteni a hibas
teljesitésbél eredd jogait a kereskedénél vagy azon mas személynél, akirél a kereskedd a szerz6dés
megkotése vagy a megrendelés elkiildése eldtt tajekoztatta a vevot (a tovabbiakban: ,kijelolt személy”).
Amennyiben a vev6é megtagadja a hibas termék atvételét, a termék kereskedd részére torténd
visszakuldésének minden indokolt kltségét a keresked6 viseli.

5.10. Minden kiildeményhez mellékelve van a szamla - adéligyi bizonylat és a jotallasi jegy, a szamla
pedig minden esetben elektronikus uton is megkiildésre keriil. Az addligyi bizonylat ismételt megkuldését
a fogyasztd telefonon vagy e-mailben kérheti az eshop@valtec.hu cimen, és a bizonylat részére kézbesitésre

kerul.

5.11. Futdrszolgélattal (GLS) torténd szallitas esetén a termék drahoz 1.679 Ft AFA-val velt szallitési dij
keriil felszamitasra. Amennyiben a megrendelés értéke meghaladja a brutté 41.000 Ft AFA-val 6sszeget, a
szallitds Magyarorszag terliletén ingyenes.

A termék kiszallitasat Csehorszagba, Ausztridba és Magyarorszagra a Szlovak Koztarsasag terlletén érvényes
arakkal azonos feltételekkel biztositjuk. Mas EU-tagallamokba torténd szallitas dija egyedileg, az aktualis
szallitasi dijszabas alapjan kerll meghatarozasra.

5.12. Amennyiben a kereskedd a jelen Altalanos Szerzddési Feltételek 5.2. pontjaban meghatarozott
hataridén belul nem szallitja le a terméket, a vevd jogosult elallni az adasvételi szerzdéstél, és a kereskedd
koteles a mar megfizetett vételarrészt indokolatlan késedelem nélkiil, legkés8ébb az elallas kézbesitésétél
szamitott 14 napon belul visszatériteni, ugyanazon fizetési médon, amelyet a vev6 hasznalt, kivéve, ha a felek
mas visszatéritési médban allapodnak meg, tovabbi dijak felszamitasa nélkil.

6. Vételar

6.1. Akereskedd és a vevl kozott az adasvételi szerz6désben megallapitott termék vételara a megrendelés
elfogadasaban kerul feltlintetésre (a tovabbiakban: ,vételar”). Amennyiben a megrendelés beérkezésének
visszaigazolasaban feltlintetett vételar magasabb, mint az azonos terméknek a webaruhaz ajanlataban a
megrendelés elkildésének idépontjaban szerepl ara, a keresked6 elektronikus tizenetben tajékoztatja a
vevét az Uj, eltéré 0sszegli vételar ajanlatardl, amely a keresked6 Uj adasvételi szerz6dés megkotésére
iranyuld javaslatanak mindsul. A szerz8dés érvényes létrejottéhez a vevének ezt e-mailben vagy irasban
kifejezetten meg kell er@sitenie.
6.2. Aveve koteles a vételarat — beleértve a szallitasi koltségeket is — a kereskedd részére készpénzben,
illetve bankkartyaval személyes atvételkor, online bankkartyas fizetéssel a megrendelés elkiildésekor,
utanvéttel a kézbesités helyén, vagy banki atutalassal a keresked6 szamlajara, amely a megrendelés
elfogadasaban vagy a kereskedd weboldalan, az atvételt megel6zéen kerlil feltiintetésre. Az utanvét dija 406
7
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Ft AFA-val egyiitt.

6.3. Amennyiben a vev6 banki atutalassal fizeti meg a vételarat, a fizetés napjanak az a nap minésul, amikor a
teljes vételar jévairasra kerul a kereskedd bankszamlajan.

6.4. Avevé koteles a megéllapodott termék vételarat az adasvételi szerz6désben meghatarozott hataridén
belul, legkésb6bb azonban a termék atvételekor megfizetni.

6.5. Amennyiben a vevl a termék Helyre torténé leszallitasaig nem fizeti meg a teljes vételdrat, és a felek
nem allapodtak meg részletfizetésben, a kereskedd jogosult megtagadni a termék atadasat a vevo részére.
6.6. Atermék 0sszeszerelésével és felhordasaval kapcsolatos koltségek nem részei a vételarnak, és a
keresked6 nem koteles ezen szolgaltatasokat a vevd részére biztositani.

7. Atulajdonjog megszerzése és a karveszély atszallasa

7.1. Atermék megallapodott helyen torténd atvételével a tulajdonjog a vevére szall at. Az a vevd, aki nem
felel meg a Polgari Torvénykonyv 52. § (4) bekezdésében meghatarozott fogyasztdi definicionak, a termék
tulajdonjogat csak a teljes vételar maradéktalan megfizetésével szerzi meg.

7.2. Aterméken bekovetkez6 kar veszélye abban az idépontban szall at a vevére, amikor a vevd vagy az altala
meghatalmazott harmadik személy a terméket atveszi a keresked6tél vagy a termék kézbesitésével megbizott
képviseldjétdl, illetve ha ezt nem teszi meg idében, abban az idépontban, amikor a keresked6 lehetévé teszi a
vevd szamara a termékkel valé rendelkezést, és a vevd a terméket nem veszi at.

8. Hibas teljesitésért valo felelosség

8.1. Akereskedé felel minden olyan hibaért, amely az eladott termékben a szallitas id6pontjaban fennall, és
amely a termék atvételétél szamitott két éven bellil jelentkezik. Hasznalt termék esetén a szerz6d6 felek
rovidebb felel6sségi id6tartamban is megallapodhatnak, azonban ez nem lehet révidebb a termék atvételétél
szamitott egy évnél. Ha a hiba ezen id6tartamon belll jelentkezik, vélelmezni kell, hogy a hiba mar a szallitas
idépontjaban fennallt. Ez nem alkalmazandd, ha az ellenkezdje bizonyitast nyer, vagy ha e vélelem a termék
vagy a hiba jellegével 0sszeegyeztethetetlen.

8.2. Ha avasarlas targya digitalis elemeket tartalmazo dolog, amely esetében a digitalis tartalom
szolgaltatasa vagy a digitalis szolgaltatas nyljtasa a megallapodas szerinti id6tartam alatt folyamatosan
torténik, a kereskedd felel minden olyan hibaért, amely a teljes megallapodott idétartam alatt jelentkezik vagy
merul fel, de legalabb a digitalis elemeket tartalmazé dolog szallitdsatél szamitott két évig.

8.3. Ha a kereskedd felel az eladott termék hibajaért, a vevd jogosult a hiba kijavitasara javitassal vagy
cserével (8 623 Polgari Torvénykonyv), jogosult megfelelé arengedmeényre, vagy jogosult elallni az adasvételi
szerzddéstol (8§ 624 Polgari Torvénykonyv).

8.4. Avevé csak akkor érvényesitheti a hibas teljesitésbdl eredd jogait, ha a hibat annak felfedezésétél
szamitott két hénapon belll kifogasolja, legkésébb azonban a kereskedd hibakért valo felelésségi idejének
lejartaig.

8.5. Akereskedd vagy a kijelolt személy a hiba kifogasolasat kovetéen haladéktalanul irdsbeli igazolast ad a
vevének a hiba bejelentésérél. Az igazolasban a keresked6 feltiinteti a hiba kijavitasanak hataridejét. Ez a
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hataridé nem lehet hosszabb 30 napnal a hiba kifogdsolasanak napjatél szamitva, kivéve, ha hosszabb
hatarid6t objektiv, a kereskedd altal nem befolyasolhaté ok indokol.

8.6. A kereskedd vagy a kijelolt személy a hiba bejelentésérdl a kereskedd altal valasztott megfeleld
formaban — példaul e-mailben vagy irasban —igazolast ad ki a vevd részére, amelyben koteles pontosan
megjelolni a kifogasolt hibakat, és ismételten tajékoztatja a vevét a Polgari Torvénykonyv § 623. és § 624. §-
abol ered6 jogairol.

8.7. Avevl jogosult a hiba megsziintetésének modjat — a termék cseréjét vagy javitasat — megvalasztani. A
vev6 nem valaszthat olyan hibamegsziintetési médot, amely nem lehetséges, vagy amely a masik
megoldashoz képest aranytalan koltségeket okozna a keresked6 szamara az 6sszes korilmény
figyelembevételével.

8.8. Ha olyan hibarél van sz6, amely kijavithatd, a vevd jogosult annak dijmentes kijavitasat kérni. A kereskedd
a hibat ésszer(i hatariddn beliil koteles kijavitani. Esszer( hataridének az a legrovidebb idé mindsiil, amely a
hiba megvizsgalasahoz, valamint a termék kijavitdsahoz vagy cseréjéhez sziikséges, figyelembe véve a termék
jellegét, valamint a hiba jellegét és stlyossagat.

8.9. Akereskedd megtagadhatja a hiba kijavitasat, ha sem a javitas, sem a csere nem lehetséges, vagy ha az
az 0sszes korlilmény figyelembevételével aranytalan koltségekkel jarna.

8.10. Ajavitas vagy csere céljabol a vevd koteles a terméket atadni vagy hozzaférhetévé tenni a kereskedd
vagy az altala kijelolt személy szamara.

8.11. Akereskedd a kijavitott vagy a cserearut sajat koltségén, ugyanazon vagy hasonlé médon juttatja el a
vev6hoz, ahogyan a vevd a hibas terméket eljuttatta a keresked6hoz, hacsak a felek masként nem allapodnak
meg. Ha a vevd a terméket attdl a naptdl szamitott hat hdnapon beliil nem veszi at, amikor azt at kellett volna
vennie, a kereskedd jogosult a terméket értékesiteni. Nagyobb értékl termék esetén a keresked6 az
értékesitési szandékrol elézetesen értesiti a vevét, és megfeleld pothataridét biztosit a termék atvételére.
8.12. Akeresked6 az értékesitést kovetéen haladéktalanul kifizeti a vevo részére a termék eladasabol
szarmazo bevételt, levonva a megdrzéssel és az értékesitéssel kapcsolatban indokoltan felmertilt koltségeket,
amennyiben a vevl az értékesitési szandékrol szolo értesitésben megjelolt ésszerd hatarid6n belil igényt tart
a bevétel ra esé részére.

8.13. Ha a keresked6 megtagadja a hibas teljesitésért valod felelésséget, a megtagadas indokait irasban kozli
a vevlével. Amennyiben a vev6 akkreditalt, felhatalmazott vagy bejelentett szervezet altal kiallitott szakértdi
véleménnyel vagy szakmai allasfoglaldssal bizonyitja a keresked6 felel6sségét, jogosult a hibat ismételten
kifogasolni, és a kereskedd a felelésséget nem tagadhatja meg.

8.14. Avevé jogosult a kereskeddvel szemben érvényesiteni azokat az indokoltan felmerult koltségeket,
amelyek a keresked® altal felelésséggel tartozé hiba kifogasolasaval és az abbol ered6 jogok érvényesitésével
kapcsolatban meriiltek fel. A vevd koteles e jogat legkésbbb a kijavitott vagy cserearu atvételétdl, az
arengedmeény kifizetését6l vagy az elallast kovetd vételar-visszatéritéstdl szamitott két hdnapon belil
érvényesiteni, ellenkez6 esetben e joga megsziinik.

8.15. Avevd jogosult megfelelé arengedmeényre, vagy jogosult elallni az adasvételi szerzddéstél péthataridé
biztositasa nélkiil is, ha a keresked6 a terméket nem javitotta ki vagy nem cserélte ki, illetve ha a kereskedd a
8.9. pont alapjan megtagadta a hiba kijavitasat, vagy a termék a javitas vagy csere ellenére ismételten
ugyanazzal a hibaval rendelkezik, vagy a hiba olyan sulyos jelleg(i, hogy az azonnali arengedményt vagy az
elallast indokolja, illetve ha a kereskedd kijelentette, vagy a kortilményekbdl nyilvanvald, hogy a hibat nem
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javitja ki ésszer(i hataridén belll vagy a vevd szamara jelentds nehézségek okozasa nélkiil.

8.16. Ha a szerz6dés tobb termék vasarlasara vonatkozik, a vevé csak a hibas termék vonatkozasaban
jogosult elallni. A tobbi termék tekintetében csak akkor allhat el a szerz8déstél, ha ésszerlien nem varhaté el,
hogy a hibas termék nélkiil is érdeke fiz&djon a tobbi termék megtartasahoz.

8.17. Avevd nem jogosult elallni az adasvételi szerz6déstdl a 8.15. pont szerint, ha a hiba keletkezésében
kozrehatott, vagy ha a hiba jelentéktelen.

8.18. Akereskedd a vevl szerz6deéstol valo elallasat és a termék visszaszolgaltatasat kovetben a vételarat
legkésbbb a termék visszaérkezésétbl szamitott 14 napon beliil, vagy attél az idéponttdl szamitva, amikor a
vevé igazolja, hogy a terméket elkuldte a kereskedbének — a korabbi idépont figyelembevételével — visszatériti.
A kereskedd a vételarat vagy az arengedményt ugyanazon a maédon tériti vissza, amelyet a vevd a fizetés soran
alkalmazott, kivéve, ha a vevo kifejezetten mas visszatéritési médhoz jarul hozza.

8.19. Ahibés teljesitésért vald feleldsség érvényesitésére jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek 8. cikke
vonatkozik. A vev6t megfelel&en tajékoztattak a hibas teljesitésért vald feleldsség feltételeirdl és
érvényesitésének modjardl, beleértve azt is, hogy hol érvényesithetd, oly médon, hogy ezen Altalanos
Szerzddési Feltételek a kereskedd elektronikus aruhazanak megfelelé aloldalan elérheték voltak, és a vevének
lehet6sége volt azokat a megrendelés elkildése elbtt elolvasni.

8.20. Ahibas teljesitésért valo felel6sség a vevo altal a keresked6 elektronikus aruhazaban vasarolt
termékekre vonatkozik.

8.21. Haatermék hibas, a vevé jogosult a hibas teljesitésbdél eredd jogait a kereskedd telephelyén vagy a
kijelolt személynél érvényesiteni oly médon, hogy a terméket eljuttatja a kereskedd vagy a kijelolt személy
telephelyére, és a kereskedének, illetve a kijelolt személynek eljuttatja a jogérvényesitési szandéknyilatkozatat
(a tovabbiakban: ,,Hibabejelentés”), példaul a hibas teljesités érvényesitésére szolgald, a kereskedd
elektronikus aruhazanak megfeleld aloldalan elhelyezett Uirlap kitoltésével. A keresked6 javasolja a termék
biztositasat a visszakiildés soran. Utanvétes kildeményeket sem a kereskedd, sem a kijelolt személy nem
vesz at. A vevo koteles a Hibabejelentésben valdsaghtien feltiintetni minden kért informacidt, kiilondsen
pontosan megjelolni a termék hibajanak tipusat és terjedelmét; tovabba meg kell jelolnie, hogy a Polgari
Torvénykonyv § 623. §-a szerinti jogai kozil melyiket kivanja érvényesiteni. A kijelolt személyek listdja az
elektronikus aruhaz megfeleld aloldalan talalhatd, vagy a kereskedd kérésre megkuldi a vevd részére.

8.22. Akereskedé részére kézbesithetd termék hibas teljesitésével kapcsolatos eljaras azon a napon
kezdédik, amikor az alabbi feltételek egylittesen teljesulnek:

a) atermék hibajara vonatkozé Hibabejelentés kézbesitése a keresked6 vagy a kijelolt személy részére,
b) atermékvevoé altali kézbesitése a kereskedd vagy a kijelolt személy részére,

c) atermékhez tartozd hozzaférési kddok, jelszavak stb. kézbesitése a keresked6 vagy a kijelolt személy
részére, amennyiben ezek az adatok a hiba azonositdsahoz és a javitashoz sziikségesek;

8.23. Ha a kifogas targya olyan termék, amely objektiv okokbdl nem kézbesithetd a keresked6 részére —
példaul a termék fixen beépitett, vagy nagymeéretd, egyszeri, nem bonthaté kotéssel (pl. ragasztassal,
szegecseléssel, hegesztéssel, forrasztassal stb.) szerelték 6ssze — (a tovabbiakban: ,,Nem kézbesithetd
termék”), a keresked6 a vevével megallapodhat abban, hogy a terméket személyesen, illetve megbizottja
atjan kozvetleniil a vevonél vizsgélja meg. llyen esetben a vevé a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek 8.22.
pont a) és c) alpontjaiban foglalt feltételek teljesitésén tul kdteles minden sziikséges egyuttmikodeést
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biztositani a Nem kézbesithet6 termék vizsgalatanak elvégzéséhez a kereskedd vagy az altala megbizott
harmadik személy részére. A Nem kézbesithet6 termékre vonatkozo eljaras azon a napon kezd6dik, amikor az
els6 mondat szerinti vizsgalat megtortént. Ha azonban a kereskedd vagy az altala megbizott harmadik
személy a vevOvel tortént megallapodas ellenére, a vevé altal biztositott sziikséges egyuttmikodés mellett
sem végzi el a vizsgalatot ésszer( hataridén belul, legkésébb a Hibabejelentés kereskedd részére torténd
kézbesitésétol szamitott 10 napon belll, az eljaras a Hibabejelentés keresked6 részére torténd
kézbesitésének napjan kezdédik.

8.24. A kereskedd a hiba kijavitdsa soran biztositja a termék eltavolitasat és a kijavitott vagy csere termék
beszerelését, amennyiben azt a javitas vagy csere szlikségessé teszi.

8.25. A kereskedd felel a termék, digitalis tartalom vagy digitalis szolgaltatas hibajaért, amennyiben azt a
Polgari Torvénykonyv § 619. § (4) bekezdése szerinti hibas d6sszeszerelés vagy telepités okozta.

8.26. A vev( jogosult eldonteni, hogy a Polgari Torvénykonyv § 623. §-a szerinti jogai koziil melyiket kivanja
érvényesiteni, és dontésérdl koteles haladéktalanul tajékoztatni a keresked6t vagy a jogosult személyt. A vevd
dontése alapjan a kereskedd vagy a kijelolt személy koteles meghatarozni a hibas teljesités rendezésének
modjat.

8.27. Afelel6sség nem terjed ki azokra a hibakra, amelyek miatt a vevo és a keresked6 a szerz6déskotéskor
csokkentett vételarban allapodtak meg, és amelyekrél a vevének e koriilményre tekintettel tudnia kellett.
8.28. A keresked® nem felel a termék hibaiért:

a) haavev6 nem érvényesitette a kereskedd hibas teljesitésért vald felel6sségére vonatkozo jogat a
felelésségi idd lejarta el6tt,

b) ha a hiba a termék vevé altal okozott mechanikai sértilésébdl ered,

¢) haahiba a termék olyan korilmények kozotti hasznalatabél ered, amelyek intenzitdsuk, paratartalmuk,
kémiai vagy mechanikai hatasuk tekintetében nem felelnek meg a termék természetes kornyezetének,

d) ha a hiba szakszerdtlen kezelésbdl, mikodtetésbél vagy a termék karbantartdsanak elmulasztasabdl ered,
e) haahiba a termék tulzott terhelésébdl, vagy a dokumentaciéban meghatarozott feltételekkel, illetve a
rendeltetésszer( hasznalat altalanos szabalyaival ellentétes hasznalatabdl ered,

f) ha a hiba elharithatatlan és/vagy elére nem lathaté esemény kovetkeztében keletkezett,

g) haahiba atermék véletlen megsemmistlésébdl vagy véletlen karosodasabdl ered,

h) ha a hiba szakszer(itlen beavatkozas, viz-, tlizkar, statikus vagy légkori elektromossag, illetve mas vis maior
esemény kovetkeztében keletkezett,

i) haahiba a termékbe torténd jogosulatlan beavatkozas kovetkeztében keletkezett.

Ha a kiildemény nem teljes, illetve ha olyan nyilvanvalo hibarél van sz, amelyet a vevé a termék atvételekor a
kiildemény ellen6rzésével észlelhetett volna, és amelyet nem jelentett be a kereskedd képvisel6jének a jelen
Altalanos Szerzédési Feltételek 5.9. pontjaval dsszhangban, az ilyen jellegl hiba késébbi kifogasoldsa csak
akkor fogadhato el, ha a vevé bizonyitja, hogy a kifogasolt hibak mar az atvétel idépontjaban fennalltak.

8.29. Ahib3as teljesités érvényesitésének eredményérél a kereskedd az eljaras befejezését kovetéen
haladéktalanul telefonon vagy e-mailben tajékoztatja a vevét, és egyidejlileg a termékkel egyiitt, illetve e-
mailben megkiildi a hibas teljesités rendezésérdl szold igazolast.

8.30. A kiszallitott sporttaplalkozasi termékek, ajandékkosarakban talalhaté élelmiszerek és allateledelek
minimalis eltarthatdsagi ideje a fogyaszthatdsagi idépont elétt tobb mint 2 hénap. Révidebb lejarati id6 esetén
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a keresked6 telefonon vagy e-mailben felveszi a kapcsolatot a vevével, és a kildeményt kizarélag a vevd
hozzajarulasaval kildi el.

8.31. Termék uUjra torténd cseréje esetén a vevd igazolast kap, amely tartalmazza a csere tényét, és az
esetleges tovabbi hibas teljesités érvényesitése az adasvételi szerz6dés és ezen igazolas alapjan torténik. Uj
termékre torténd csere esetén a jotallasi id6 az Uj termék atvételének napjatol Ujra kezdbdik, de kizarélag az uj
termékre vonatkozik.

8.32. Ahibas teljesités rendezése kizarélag a Hibabejelentésben és a 8.6. pont szerinti igazoldsban megjelolt
hibakra terjed ki.

8.33. Avevd hibas teljesités érvényesitésére vonatkozo jogosultsaga — miutan a 8.3. pont szerint kérte a hiba
kijavitasat — kimerdl, és a hibas teljesitési eljaras eredményétél fliggetleniil ugyanazon egyedi hiba (nem
azonos jellegl hiba) ismételt kifogasolasa akkreditalt, felhatalmazott vagy bejelentett szervezet altal kiallitott
szakért6i vélemény vagy szakmai allasfoglalas benyujtasa nélkil elutasitasra keral.

8.34. Ajelen Altalanos Szerzédési Feltételek 8. cikkének rendelkezései kifejezetten nem alkalmazanddk
azokra a személyekre, akik nem felelnek meg a Polgari Torvénykonyv § 52. § (4) bekezdésében meghatarozott
fogyasztoéi definicidnak.

9. Személyes adatok és azok védelme

9.1. Aszerzdd6 felek megallapodtak abban, hogy a vevé — amennyiben természetes személy — a
megrendelés megfeleld teljesitése és kézbesitése érdekében koteles a megrendelésben kozolni a
keresked6vel a nevét és vezetéknevét, allandé lakcimét iranyitdszammal egyiitt, telefonszamat és e-mail
cimét.

9.2. Aszerz6d6 felek megallapodtak abban, hogy a vevé — amennyiben jogi személy — a megrendelés
megfeleld teljesitése és kézbesitése érdekében koteles a megrendelésben kozolni a kereskedbvel a cégnevét,
székhelyének cimét iranyitészammal egyiitt, cégjegyzékszamat (ICO), kozosségi adészamat (IC DPH),
amennyiben rendelkezik ilyennel, telefonszamat és e-mail cimét.

9.3. Az avevd, aki az internetes aruhazban regisztralt, barmikor jogosult az altala megadott személyes adatok
ellenbrzésére és modositasara, valamint regisztracioja torlésére az elektronikus aruhaz weboldalan torténé
bejelentkezést kovetben, a ,,www.valtec.hu/regisztracio/* menipontban.

9.4. Akeresked6 ezuton tajékoztatja a vevét, hogy az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé
védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK irdanyelv hatalyon kivil helyezésérél
(altalanos adatvédelmi rendelet) (a tovabbiakban: ,,Rendelet*) 6. cikk (1) bekezdés b) pontja értelmében a
keresked6 mint adatkezel6 az adasvételi szerz6dés megkotésének folyamata soran a vevd személyes adatait
az érintett hozzajarulasa nélkiil kezeli, mivel az adatkezelés a vevével fennallé szerz6déskotést megel6zé
kapcsolatok keretében torténik, és a vevd személyes adatainak kezelése az addsvételi szerz6dés
teljesitéséhez szlikséges, amelyben a vevd az egyik szerz6d6 fél.

9.5. ARendelet6. cikk (1) bekezdés f) pontja értelmében a kereskedd a megrendelt termék, illetve
szolgaltatas kézbesitését kovetden jogos érdek alapjan a vevé személyes adatait kozvetlen marketing céljara
is kezelheti, és a vevd e-mail cimére tajékoztatast kiildhet Uj termékekrdl, kedvezményekrél és akcidkrél a

kinalt termékek, illetve szolgaltatasok vonatkozasaban.
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9.6. A kereskedé kotelezettséget vallal arra, hogy a vevd személyes adatait a Szlovak Koztarsasag hatalyos
jogszabalyaival 6sszhangban kezeli és hasznalja fel.

9.7. Akereskedd kijelenti, hogy a Rendelet 5. cikk (1) bekezdés a) és b) pontjaval 6sszhangban a vevé
személyes adatait kizarélag a jelen Altalanos Szerz6dési Feltételekben meghatarozott célbél gy(ijti.

9.8. Akereskeds kijelenti, hogy a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben meghatarozottaktdl eltéré célokra
a vev6 személyes adatait minden esetben kiilon, megfelel6 jogalap alapjan szerzi be, és biztositja, hogy ezen
személyes adatok kezelése és felhasznalasa kizarélag a gy(jtés céljanak megfelelé mddon torténjen, valamint
azokat nem kapcsolja 6ssze mas célbdl vagy az adasvételi szerz6dés teljesitése céljabdl gyljtott személyes
adatokkal.

9.9. Avev6 a megrendelés elkildése elétt egy jelolénégyzet bejelolésével megerdsiti, hogy a kereskedd
megfeleld, egyértelml, érthetd és félreérthetetlen modon tajékoztatta 6t a kdvetkezdkrol:

a) akereskedd azonosité adatairdl, amelyek a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek 1. cikkében szerepelnek,
és igazoljak a kereskedo kilétét,

b) akereskeds, illetve a kereskedé felel6s személyének elérhetéségi adatairdl,

c) aszemélyes adatok kezelésének céljardl, amely az adasvételi szerz6dés megkotése a kereskedd és a vevd
kozott, valamint a személyes adatok kezelésének jogalapjarol,

d) arrdl, hogy az adasvételi szerz6dés megkotéséhez, valamint a megrendelés megfeleld teljesitéséhez és
kézbesitéséhez szikséges személyes adatokat a vevé koteles megadni,

e) amennyiben az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan alapul, arrél, hogy a keresked6 jogos
érdeke a kozvetlen marketing,

f) azon harmadik fél azonosité adatairél, amely a megrendelt terméket kézbesiti a vevének, illetve mas
cimzettek vagy a személyes adatok cimzettjei kategoridinak azonosité adatairél, amennyiben ilyenek léteznek,
g) aszemélyes adatok megdrzésének id6tartamardl, illetve annak meghatarozasi szempontjairol,

9.10. A kereskedd kijelenti, hogy a személyes adatokat a jo erkolcsnek megfeleléen kezeli, és olyan médon
jar el, amely nem ellentétes a Rendelettel vagy mas altalanosan kotelez6 jogszabalyokkal, és azokat nem
kerali meg.

9.11. Akeresked6 a Rendelettel 6sszhangban az alabbi informacidkat nyujtja annak a vevének, akinek az
adatait kezeli:

a) akereskedd, valamint adott esetben a keresked6 képviseldjének kiléte és elérhetdségi adatai,
b) az esetleges adatvédelmi felel8s elérhetéségi adatai,
c) aszemélyes adatok kezelésének céljai, valamint az adatkezelés jogalapja,
d) amennyiben az adatkezelés a 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan alapul, a keresked6 vagy harmadik fél altal
kovetett jogos érdekek,
e) aszemélyes adatok cimzettjeinek kore vagy a cimzettek kategdridi, amennyiben léteznek,
f) adott esetben tjékoztatas arrdl, hogy a kereskedd szandékozik-e személyes adatokat harmadik orszagba
vagy nemzetkozi szervezet részére tovabbitani,
g) aszemélyes adatok tarolasanak id6tartama, illetve annak meghatarozasi szempontjai,
h) tajékoztatas arrdl, hogy a vevd jogosult kérelmezni a keresked6tél a ra vonatkozé személyes adatokhoz
valé hozzaférést, azok helyesbitését vagy torlését, az adatkezelés korlatozasat, tiltakozni az adatkezelés ellen,
valamint élni az adathordozhatésaghoz valé jogaval,
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i) afellgyeleti hatésaghoz tortén6 panasz benyujtasanak joga,

j) arravonatkozé informacio, hogy a személyes adatok megadasa jogszabalyi vagy szerz6déses
kotelezettségen alapul-g, illetve a szerz8dés megkotésének feltétele-e, tovabba hogy a vevé koteles-e a
személyes adatokat megadni, valamint az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei,
k) az automatizalt dontéshozatal, beleértve a profilalkotas megléte;

Avevd jogosult a keresked6tél masolatot kérni a kezelt személyes adatokrdl, és jogosult a fenti
informacidkhoz is hozzajutni. Az esetleges tovabbi masolatokért, amelyeket a vevd kér, a kereskedé az
adminisztrativ koltségeknek megfeleld dijat szamithat fel.

9.12. Haavevd a9.11. pont szerinti jogat irdsban vagy elektronikus uton gyakorolja, és kérelmének
tartalmabdl egyértelmi(ien kitlinik, hogy a 9.11. pont szerinti jogat kivanja érvényesiteni, a kérelmet a jelen
Rendelet szerinti kérelemnek kell tekinteni.

9.13. Avevé jogosult tiltakozni a kereskedénél személyes adatainak olyan kezelése ellen, amelyrél
feltételezi, hogy az kozvetlen marketing céljabdl torténik vagy fog torténni, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az ilyen kozvetlen marketinghez kapcsolddik. Ha a vevé tiltakozik az ilyen adatkezelés ellen, a
kereskedd a tiltakozas kézhezvételének napjatdl megsziinteti a személyes adatok kozvetlen marketing célu
kezelését, és az érintett vevd személyes adatai e célbdl a tovabbiakban nem kezelhet6k.

9.14. Haavev6 azt gyanitja, hogy személyes adatait jogellenesen kezelik, panaszt nyujthat be a Szlovak
Koztarsasag Személyes Adatvédelmi Hivataldhoz. Amennyiben a vevé nem rendelkezik teljes
cselekvOképességgel, jogait torvényes képviseldje gyakorolhatja.

9.15. Akereskedé megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy a 9.11. pontban meghatarozott
valamennyi informacidt tomor, atlathato, érthetd és kdnnyen hozzaférhet6 formaban, vildgosan és egyszer(ien
megfogalmazva bocsassa a vevl rendelkezésére. A kereskedd az informacidkat elektronikus Uton vagy a
Rendelettel 6sszhangban mas, a vevével egyeztetett mdédon nydijtja.

9.16. Avevé kérelme alapjan hozott intézkedésekrél a kereskedd indokolatlan késedelem nélkiil, de
legkésdbb a kérelem kézhezvételétbl szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja a vevot.

9.17. Akereskedd ezuton tajékoztatja a vevét, hogy a megkotott szerz8dés teljesitése érdekében a vevd
személyes adatainak kezelése soran feltételezhetd, hogy a vevé személyes adatai az alabbi harmadik felek,
illetve cimzettek részére kerulnek atadasra és hozzaférhetévé tételre:

GLS General Logistics Systems Slovakia s.r.o0., székhely: Bud¢a 1039, 962 33 Budca, cégjegyzékszam
(ICO): 36 624 942, bejegyezve a Besztercebanyai Jarasbirdsag Cégjegyzékében, Sro részleg, 9084/S szamu
betét

Packeta Slovakia s.r.o., székhely: Sliaéska 1E, 831 02 Bratislava — Nové Mesto, cégjegyzékszam (ICO):
48136999, bejegyezve a Pozsony lll. Varosi Birdsag Cégjegyzékében, Sro részleg, 105158/B szamu betét

10. Elallas az adasvételi szerzodéstol

10.1. Amennyiben a kereskedd a készlet kimeriilése, az aru elérhetetlensége miatt, vagy azért, mert az
adasvételi szerz6désben meghatarozott aru gyartdja, importére vagy beszallitdéja megsziintette a gyartast vagy
olyan lényeges valtoztatasokat hajtott végre, amelyek lehetetlenné tették a kereskedd szerz6désbél eredd
kotelezettségeinek teljesitését, illetve vis maior okokbdl, vagy ha minden téle ésszerlien elvarhato eréfeszités
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ellenére sem képes az arut a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételekben meghatarozott hataridén beliil
leszallitani, koteles err6l haladéktalanul tajékoztatni a vevét, és egyidejlileg koteles a vevinek helyettesité
teljesitést felajanlani, vagy lehetdséget biztositani szamara az adasvételi szerz6déstdl vald elallasra, illetve a
megrendelés torlésére, ha az adasvételi szerz8dés még nem jott létre. A megrendelés torlése telefonon vagy
e-mailben torténhet. Ha a vev ésszer( hataridén beliil nem fogadija el a felajanlott helyettesité teljesitést, és
nem all el a szerz6déstol, a kereskedd jogosult eldllni az adasvételi szerz6déstél, és amennyiben a vevé mar
megfizette a vételarat vagy annak egy részét, koteles azt a szerz6dést6l vald elallas kézhezvételét6l szamitott
14 napon belul visszatériteni.

Ha a keresked§ a fentiekben meghatarozott okokbél nem képes a megrendelt arut a megrendelésben
feltuntetett aron szallitani, és errél a kotelez6 érvényl megrendelés-visszaigazolas el6tt tajékoztatja a vevot,
nem koteles elfogadni a vevd szerz6déskotési ajanlatat.

Amennyiben a vevd a jelen pontban meghatarozott okokbdl elall az adasvételi szerz6déstdl, illetve torli a
megrendelést, a kereskedd koteles a mar megfizetett eléleget indokolatlan késedelem nélkiil, de legkés6bb az
elallasrol szolo értesités kézhezvételétdl szamitott 14 napon bellil visszatériteni ugyanazon a médon,
ahogyan a vevd a fizetést teljesitette, kivéve, ha a felek mas visszatéritési modban allapodnak meg anélkdl,
hogy a vevét tovabbi dijak terhelnék.

10.2. A vevd jogosultindokolas nélkil elallni az adasvételi szerz6déstél a Torvény 19. § és azt kovetd
rendelkezései szerint az aru atvételétdl, illetve szolgaltatasnyujtasi szerz8dés vagy nem targyi adathordozén
nyujtott digitalis tartalom szolgaltatasara iranyuld szerz8dés esetén a szerz8dés megkotésétol szamitott 14
napon belul, feltéve, hogy a keresked a Torvény 15. §-aban eldirt tajékoztatasi kotelezettségének idében és
megfelelden eleget tett.

10.3. Avevo jogosult e hataridén bellil az arut kicsomagolni és kiprébalni olyan médon, ahogyan az a
hagyomanyos ,fizikai” Gzletben torténd vasarlas soran szokasos, a termék jellegének, tulajdonsagainak és
m(ikodésének megallapitasahoz sziikséges mértékben.

10.4. Azeldllasi hataridd azon a napon kezdddik, amikor a vevd vagy az altala kijelolt, a fuvarozotél eltérd
harmadik személy atveszi a megrendelt aru valamennyi részét, vagy ha

a) haavevo altal egy megrendelésben megrendelt arukat kulon-kulon szallitjak, attél a naptdl szamitva,
amikor az utolséként kézbesitett arut atvették,

b) ha az aru tébb részb6l vagy darabbdl all, az utolsé rész vagy darab atvételének napjatol,

c) haaszerz6dés alapjan az arut meghatarozott id6szakon keresztiil ismételten szallitjak, az els6ként
szallitott aru atvételének napjatol.

10.5. Avevl jogosult az adasvételi szerz6déstdl — amelynek targya aru vasarldsa — mar az elallasi hataridd
megkezdése elb6tt is elallni.

10.6. Avevl atavollévik kozott kotott szerz6déstdl vald elallasi jogat irasban vagy mas tartés adathordozén
rogzitett formaban gyakorolhatja. A vevé hasznélhatja a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek 1. szamu
mellékletét képezd mintanyomtatvanyt az eldllashoz.

10.7. Az adasvételi szerz6déstél valo elallasnak a jelen Altalédnos Szerzédési Feltételek el6z6 pontja szerint
olyan adatokat kell tartalmaznia, amelyek alapjan a keresked6 egyértelm(ien és minden kétséget kizaréan
azonositani tudja a megrendelést és a visszakuldeni kivant terméket. llyenek példaul az elallasi
mintanyomtatvanyban eléirt adatok is, amely a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek 1. szamu mellékletét
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képezi: a vev6 azonositasa, a megrendelés datuma vagy szdma, az aru megnevezése és specifikacidja.
Javasoljuk tovabba megadni a mar teljesitett fizetés visszatéritésének preferalt maédjat, kiilondsen a
bankszamlaszamot és/vagy a vev postai cimét.

10.8. Ha avevd a szerz6déstél a keresked6 online feluletén elérhetd kilon funkcid vagy elallasi Grlap
hasznalataval all el, a keresked§ koteles az elallasi nyilatkozat kézhezvételét kovetéen haladéktalanul, tartés
adathordozon visszaigazoldst kildeni a vevd részére.

10.9. Ha avevd elall az adasvételi szerz6déstdl, a szerz6déshez kapcsolédé minden kiegészitd szerz6dés is
a kezdetekt6l megszinik. Ez nem alkalmazandé, ha a szerz6dé felek kifejezetten megallapodnak a kiegészitd
szerz6dés tovabbi fennmaradasarol. A vevétol a kiegészitd szerz6dés megsziinésével osszefliggésben
semmilyen koltség vagy egyéb fizetés nem kovetelhetd, kivéve a Torvény 21. § (3) és (5) bekezdésében,
valamint a 22. § (3) bekezdésében meghatarozott koltségeket és fizetéseket, illetve a szolgaltatas arat, ha a
szerz8dés targya szolgaltatas nyljtasa volt, és a szolgaltatds teljes mértékben teljesitésre keriilt.

10.10. A vevd koteles az elallastol szamitott indokolatlan késedelem nélkiil, de legkés6bb 14 napon belul az
arut visszakildeni az lizemeltet6 székhelyének cimére, vagy azt atadni a kereskeddének, illetve a kereskedd
altal az aru atvételére meghatalmazott személynek. Ez nem alkalmazando, ha a keresked§ felajanlotta, hogy
az arut személyesen vagy meghatalmazottja Utjan atveszi. A jelen pont elsé mondata szerinti hataridé
megtartottnak mindsul, ha az arut legkés6bb a hataridé utolsé napjan atadjak szallitasra.

10.11. A vevol koteles az arut hidanytalanul, a teljes dokumentéacidval egyiitt, sértetlen allapotban, lehet6ség
szerint eredeti csomagolasban és hasznalatlanul visszakiildeni a kereskedd részére.

10.12. Ajanlott az arut biztositva feladni. A kereskedd utanvétes kiildeményeket nem vesz at. A kereskedé
koteles indokolatlan késedelem nélkul, de legkésObb az elallasi nyilatkozat kézhezvételétol szamitott 14
napon belil visszatériteni a vevl részére minden, az adasvételi szerz6dés alapjan vagy azzal 6sszefliggésben
kapott kifizetést, ideértve a szallitasi, kézbesitési, postai és egyéb koltségeket és dijakat. A kereskedd nem
koteles a jelen pont szerinti kifizetéseket visszatériteni mindaddig, amig az arut nem kapta vissza, vagy amig a
vevo hitelt érdemléen nem igazolja, hogy az arut visszakuldte, kivéve, ha a kereskedd felajanlotta, hogy az arut
személyesen vagy meghatalmazottja utjan atveszi.

10.13. Ha avev6 nem a teljes tavollévok kozott kotott szerz6déstél all el, hanem csak annak egyes
termékeire vonatkozoan, a kereskedd koteles az elallas mértékének megfeleld aranyban visszatériteni a
kifizetéseket. A kereskedd nem szamithat fel a vevének tovabbi szallitasi, kézbesitési, postai vagy egyéb
koltségeket és dijakat.

10.14. A keresked6 nem koteles megtériteni a vevé részére a tobbletkoltségeket, ha a vevd kifejezetten a
kereskedd altal kinalt legolcsdbb szokasos szallitdsi modtol eltérd szallitasi modot valasztott.
Tobbletkoltségnek mindsiil a vevo altal valasztott szallitasi koltség és a keresked6 altal kindlt legolcsébb
szallitasi mod koltsége kozotti kiilonbség.

10.15. Avevd viseli az aru visszakiildésének koltségeit a keresked6hoz vagy a keresked6 altal az aru
atvételére meghatalmazott személyhez. Ez nem alkalmazandd, ha a kereskedd vallalta e koltségek viselését,
vagy ha nem tett eleget a Torvény 15. § (1) bekezdés g) pontja szerinti tajékoztatasi kotelezettségének.

10.16. A vevo felel az aru értékcsokkenéséért, amely az aru olyan kezelésébdl ered, amely meghaladja az aru
tulajdonsagainak és m(ikodésének megallapitasahoz sziikséges mértéket. A vevé nem felel az aru
értékcsokkenéséért, ha a kereskedd nem tett eleget a vevd elallasi jogardl sz6lé tajékoztatasi
kotelezettségének a Torvény 15. § (1) bekezdés f) pontja szerint.
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10.17. A kereskedé koteles a vevo részére a vételdrat ugyanazon a médon visszatériteni, ahogyan a vevd a
fizetést teljesitette, kivéve, ha a felek mas visszatéritési modban allapodnak meg anélkiil, hogy a vevét ezzel
Osszefliggésben tovabbi dijak terhelnék.

10.18. Amennyiben a vevd elall a szerzdéstol, és a kereskedd részére hasznalt, sérilt vagy hidnyos arut kuld
vissza, a vevl koteles megtériteni a keresked6 részére:

a) az azérték, amellyel az aru értéke csokkent a Polgari Torvénykonyv 457. §8-a értelmében, a tényleges
0sszegben,

b) azok a koltségek, amelyek a kereskeddnél az aru javitasaval és eredeti dllapotba torténd visszaallitasaval
kapcsolatban mertltek fel, a garancian tuli szerviz dijszabasa alapjan szamitva.

Avevd a jelen pont alapjan legfeljebb az aru vételara és az elallas id6pontjaban fennalld értéke kozotti
kilonbozet 6sszegéig koteles a kereskedd részére kartéritést fizetni.

10.19. ATorvény 19. § (1) bekezdése szerinti elallasbdl ered6, a keresked6 és a vevd kozotti kovetelések
egyoldalu beszamitasa tilos.

10.20. ATorvény 19. § (1) bekezdésével 6sszhangban a vevé nem allhat el az olyan szerz6dést6él, amelynek
targya:

o avevl specifikacidi alapjan gyartott vagy egyedi megrendelésre készitett aru szallitasa,
e olyan aru szallitasa, amely mindsége gyors romlasanak vagy megromlasanak van kitéve,

e olyan, védécsomagolasban lezart aru szallitdsa, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl nem
alkalmas visszakuldésre, és amelynek véd6csomagolasat a kézbesitést kovetéen felbontottak,

e védbcsomagolasban értékesitett hangfelvételek, képfelvételek, audiovizualis felvételek vagy szoftver
szallitasa, ha a véd6csomagolast a kézbesitést kovetden felbontottak,

e olyan aru szallitasa, amely jellegénél fogva a kézbesitést kovetéen elvalaszthatatlanul
O0sszekeveredhet mas aruval,

e nem targyi adathordozén nyujtott digitalis tartalom szallitasa, ha annak szolgaltatasa a vevé kifejezett
hozzajarulasaval kezd6dott meg, és a vevd kijelentette, hogy megfeleléen tajékoztattak arrol, hogy e
hozzajarulas megadasaval elvesziti az elallasi jogat a digitalis tartalom szolgaltatasanak
megkezdésével, és a kereskedd errdl visszaigazolast adott a vevének,

e szolgdltatas nyujtasa, ha annak teljesitése a vevd kifejezett hozzajarulasaval kezd6dott meg, és a vevo
kijelentette, hogy megfeleléen tajékoztattak arrdl, hogy e hozzajarulas megadasaval elvesziti az
elallasi jogat a szolgaltatas teljes korl nyujtasat kovetden, és a szolgaltatas teljes mértékben
teljesitésre kerdilt;

10.21. Ajelen Altalanos Szerzédési Feltételek 10. cikkének rendelkezései kifejezetten nem vonatkoznak
azokra a személyekre, akik nem felelnek meg a Polgari Torvénykonyv 52. § (4) bekezdésében meghatarozott
fogyasztdéi definicidnak.
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11. Szolgaltatasok nyujtasa

11.1. Avevd elektronikus kommunikacié utjan barmely szolgaltatast megrendelhet Ugy, hogy kérelmét elkildi
az obchod@valtec.hu e-mail cimre. A fogyaszté kérelme alapjan a kereskedd — amennyiben azok még nem
kerultek megadasra — kéri a fogyaszt6 azonositd adatainak kiegészitését, valamint megkuldi a szolgaltatas
teljesitésének iddpontjat, a szolgaltatas arat, leirdsat és a jelen ASZF-et.

11.2. A megrendelés a fogyaszté szamara akkor valik kotelez6 érvénylvé, amikor a fogyasztd jovahagyja a
szolgaltatas nyljtasanak feltételeit, és azt kovetden a keresked6 visszaigazolja a megrendelés elfogaddsat. A
félreértések elkeriilése érdekében a tavollévok kozott kotott szolgaltatasi szerz6dés csak a kereskedd altali
visszaigazolas pillanataban jon létre.

11.3. Akereskedd a szolgaltatas dijardl szoloé szamlat haladéktalanul, a szolgaltatas nyujtasa elott kaldi
meg a fogyaszténak, hacsak a felek masként nem allapodnak meg.

11.4. Akereskedd az aladbbi szolgaltatasokat nydijtja:

a) szakmai miiszaki tdmogatas problémamegoldas soran,

b) alkatrészek cseréje,

c) képzésiprogramok lgyfelek és technikusok szamara,

d) hegeszt6berendezések és tartozékok szervizelése,

e) analitikai és ellendrzési tevékenység,

f) aberendezések belsé részeinek tisztitasa, beleértve a mechanikai, elektronikai és hiitéstechnikai
alkatrészeket,

g) aberendezések fellilvizsgalata biztonsagi, egészségvédelmi és vagyonvédelmi szempontbdl,

h) hegeszt6berendezések kalibralasa;

12. Zaroé rendelkezések

12.1. Amennyiben az adasvételi szerz6dés irasban jon létre, annak barmely médositasa kizarélag irasban
érvényes.

12.2. A szerz6d6 felek megallapodtak abban, hogy a kozottuik folytatott kommunikacié e-mail tizenetek
formajaban torténik.

12.3. Ajelen Altaldnos Szerzédési Feltételekben nem szabalyozott jogviszonyokra a Polgari Torvénykonyy, a
Torvény, a 22/2004. sz. torvény az elektronikus kereskedelemrél és a 128/2002. sz. torvény a bels6 piac
allami ellen6rzésérdl a fogyasztovédelem teruletén és egyes torvények modositasardl, a 284/2002. sz.
torvénnyel mdédositott, kés6bbi jogszabalyokkal 6sszhangban, valamint a Torvény vonatkozo rendelkezései
alkalmazandok.

12.4. Afogyaszté jogosult a keresked6hoz jogorvoslati kérelmet benydjtani, ha a fogyaszté és a kereskedd
kozott a hibas teljesitésbél eredd jogok érvényesitésével kapcsolatban vita mertil fel, vagy ha a fogyaszté ugy
véli, hogy a keresked® mas fogyasztéi jogot sértett. Amennyiben a keresked6 a jogorvoslati kérelemre
elutasité valaszt ad, vagy annak elkiildésétél szamitott 30 napon bellil nem valaszol, a fogyaszto jogosult a
391/2015. sz. torvény 12. §-a alapjan alternativ vitarendezési eljaras meginditasat kezdeményezni.

A kereskeddvel szembeni fogyasztéi jogvitak alternativ rendezésére illetékes szerv a Szlovak Kereskedelmi
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Felugyelet, P.O.Box 29, Bajkalska 21/A, 827 99 Bratislava, www.soi.sk, vagy a Szlovak Kéztarsasag Gazdasagi
Minisztériuma altal vezetett alternativ vitarendezési szervezetek jegyzékében szereplé mas jogosult jogi
személy (a jegyzék elérhetd a http://www.mhsr.sk oldalon); a fogyasztét megilleti a valasztas joga, hogy

melyik alternativ vitarendezési szervhez fordul.

12.5. Ajelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek a vevére nézve az adasvételi szerz6dés megkotésével [épnek
hatalyba.

12.6. Avev6 a megrendelés elkiildése elétt egy jelolénégyzet bejelolésével megerfsiti, hogy megismerte,
elolvasta, megértette a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek tartalmat, és azokkal teljes mértékben egyetért.

Mintanyomtatvany az elallashoz
(kérjlik, csak abban az esetben toltse ki és kiildje el ezt a nyomtatvanyt, ha a tavollévék kozott kotott

szerzédéstél kivan elallni)
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